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Einfach und integriert
 �Nahtlos in die apotheke.com-App sowie Ihre eigene App und Website integriert

 �Chats im Apotheken-Backend eingebunden

 �Keine Handynummer oder zusätzlichen Geräte erforderlich

 �Antwortvorlagen für häufige Anfragen sparen Zeit  
und erleichtern die Kommunikation

 �Erinnerungsfunktion für laufende Chats

 �Schnelle und direkte Kontaktaufnahme über das Chat-Icon in Web und App

Der direkte Draht zu Ihren Kunden

Gelebte Kundennähe
Ihre Kunden erreichen Sie  

direkt im beliebtesten  
Messenger-Dienst Deutschlands –  

einfach und persönlich

Links zu Shop und Produkten
Senden Sie Ihren Kunden Links  

zu Produkten und Warenkörben –  
so können sie mit wenigen Klicks  

direkt bei Ihnen bestellen

Effiziente Kommunikation
Schnelle Chat-Kommunikation  

bei Anfragen und Bestellungen –  
mehr Effizienz für Sie, mehr Zeit  
für persönliche Beratung am HV

DSGVO- 
konforme  Daten- 

verarbeitung!

Bei Fragen erreichen Sie uns unter ahd-support@ihreapotheke.de oder 

montags bis freitags in der Zeit von 08:00 bis 18:00 Uhr unter 069 79203-136.

Klicken oder scannen  
für mehr Informationen

http://apotheke.com/leistungen-fuer-apotheken/
http://apotheke.com/leistungen-fuer-apotheken/

